En sammanfattning fran projektet Safe Baltic Crusies

ANSVARSFULL ALKOHOLSERVERING
TILL SJOSS




Inledning

Under 2010 péborjades ett EU finansierat
projekt som fick namnet Safe Baltic Cruises.
Initiativet togs av polismyndigheten i Stock-
holms lén dé de sag att antalet anmilda vald-
tikter pa Osterjons fartyg 6kade dramatiskt.
Samarbetet kom att besté av polis i Sverige,
Finland, Estland, Aland samt STAD (Stock-
holm férebygger alkohol- och drogproblem)
—en del av av Stockholms ldns landsting som
arbetar med alkohol- och drogprevention och
forskning. Samarbetspartners i projektet var
Valvira, Finska tillstand och tillsynsverksam-
het for social- och hélsovarden samt Viking
Line, TallinkSilja och Rederi Eckerd AB.

Projekttiden var tva ar och under tiden ar-

betade de inblandade parterna utifran tre olika

fokusomraden:

® Brottsforebyggande arbete

® Utveckla polisens gransdverskridande utred-
ningsarbete i hindelse av forovat valdsbrott

® Skapa en mellan samarbetspartnerna gemen-
sam vision och samsyn av arbetet med till-
syn av utskénkning av alkohol ombord pa
Ostersjons nojesfartyg.

STAD — Stockholm foérebygger alkohol och
drog problem, har arbetat med fokus pa det
brottsforebyggande arbete inom projektet.
Som en del av det arbetet har det héllits en
halvdagsutbildning i AAS (Ansvarsfull Alko-
holservering) pé elva fartyg. Sammantaget
sa har cirka 500 anstillda tagit del av kursen.
Materialet nedan ar en oversikt av det STAD
presenterat pa kursen, delar av de dverenskom-
melser som skett mellan rederierna, polisen
och STAD samt viktiga kontaktuppgifter i de
olika ldnderna med mera.




AAS (Ansvarsfull Alkoholservering)

Forskning visar pa starka samband mellan
alkohol och véld. 80 procent av misshandels-
fallen i Sverige sker i samband med alkohol-
konsumtion. Hog berusningsgrad liksom att
manga alkoholpaverkade méinniskor samlas
pé en och samma plats okar risken for vald.

I Sverige utarbetades AAS av STAD vid
Stockholms léns landsting under andra hilften
av 1990-talet. Syftet med AAS ér att minska
véld och skador relaterade till alkoholkonsum-
tionen pa restauranger, barer och nattklubbar
och till att utveckla en restaurangkultur som
forhindrar servering till underariga och 6ver-
servering.

Ar 2001 genomfordes en utvirdering av
metoden dédr man tittade pa dess effekt pa
valdsbrottsligheten (anmélda valdsbrott) i
Stockholms stad. Utvdrderingen visade att
valdsbrotten minskat med 29 procent i for-
s6ksomradet (Stockholms City) i jaimforelse
med utvecklingen i kontrollomradet (Soder-
malm). Detta visade sig vara jamforbart med
en minskning med 77 valdsbrott i manaden,
vilket motsvarar en besparing pa 291 miljoner
kronor. Det &r 39 génger mer én de berdknade
kostnaderna for hela projektet under den aktu-
ella perioden.

Under 2003 borjade AAS spridas till flera
kommuner bade i Stockholms 1&n och runt om
i landet. Ar 2004 fick Statens folkhilsoinstitut
i Sverige ett regeringsuppdrag att sprida meto-
den till alla kommuner i landet.

Att jobba med AAS péa Ostersjon

Under 2011 och 2012 har cirka 500 anstéllda pa
Viking Line, TallinkSilja och Rederi Eckerd AB
gatt en utbildning inom AAS, en komprimerad
version av den utbildning som sker iland i
Sverige, anpassad efter situationen pa fartygen.
Foretagsledningen pa alla rederier har informe-
rats om arbetet och gett fartygen mandat att
arbeta enligt AAS. Utbildningen har gett alla
en gemensam baskunskap for att fortsitta ar-
beta mot det gemensamma malet: en séker och

trygg serveringsmiljo ombord. For att utveckla
verksamheten krivs en forandringsprocess och
en sadan maste alltid borja inifran for att bli
framgéangsrik. Processen kriver tid, engage-
mang, mod, kraft, uthéllighet och lyhordhet.
Under var utbildning har vi hort personalen ge
manga goda forslag pa forbattringar och hop-
pas nu att dessa kan tillvaratas for att minska
overservering och alkoholrelaterat vald och
véldtikter.



Medicinska effekter av alkohol

For ménga av oss ar alkohol ndgot positivt.
I sma doser dr alkohol stimulerande, men i

stora doser ett gift som kan vara livshotande.

Alkohol paverkar hjdrnans beldningssystem
och det upplevs ofta som positivt och skapar
positiva minnesbilder. Ett kontinuerligt bruk
av alkohol bygger successivt om hjérnans
beloningssystem. Hjdrnan blir mindre kénslig
for alkohol — du behéver dricka mer én tidi-
gare for att uppna samma grad av berusning
(tolerans).

Alkohol paverkar omdémet

Hjérnan &r den del av kroppen som paverkas
snabbast och tydligast av alkohol. Det dr
hjarnan som ldr sig att uppskatta att dricka
alkohol, vilket kan leda till ett beroende. I
hjarnan finns ocksa vér kénsla for tid och
omdome. Dér gors avvidganden mellan att ta
risker och soka trygghet. Efter sma méngder
alkohol blir de flesta mer avslappnade och
sociala, har lattare att ta kontakt, vagar mer.

Nir promillehalten i blodet stiger foréndras
vart beteende i samband med att vara him-
ningar forsvinner. Manga blir ddmpade och
trotta, andra hogljudda och stokiga. Vissa
kan bli valdsamma och aggressiva. Det
aggressiva beteendet kan ta sig uttryck i grél-
sjukhet och ibland ocksa fysisk valdsambhet.

En orsak till detta kan vara forsdmrad muskel-
kontroll, da man lattare tar snedsteg, knuffar
till personer och tappar saker. Ett beteende
som latt vécker irritation. Minskade him-
ningar kan ocksa leda till att psykiska pro-
blem, som till exempel misstdnksamhet,
kommer till uttryck och forstirker det aggres-
siva beteendet. Eftersom alkohol paverkar
reaktionsforméagan, motoriken och omdomet,
okar risken for olyckor och vald nér vi dricker
alkohol.

Sambandet mellan alkohol och vald

Det finns ett klart samband mellan berusning och
véld. Okat drickande leder till mer vald. Vi vet att
en stor mangd av det vald som alkoholpaverkade
utfor och drabbas av dger rum i samband med
krogbesok. Inom det polisanmélda valdet ar det
manga, bade girningsmén och brottsoffer, som &r
paverkade av alkohol. Ju fler och mer berusade
géster, desto storre ar risken att sma irritationer
utvecklas till valdsamma slagsmal. ”Fylleslags-
mal” startar ofta pa grund av en smasak.

Sjalvklart vill ingen krog ha fulla géster, men
for att slippa det krdvs bade ett bra ledarskap
och kunnig personal. Professionell personal
maste kunna avgora nér en gést inte ska serveras
alkohol. Ett sdtt att minimera risken for vald och
skador dr att se till att gésterna inte blir for be-
rusade. Risken for skador och vald ar liten upp
till 0,6 promille, dérefter 6kar risken markant
med stigande berusning.

Samband mellan alkohol och valdtakter
pa fartygen 2009-2012

Projektet Safe Baltic har tittat pa polisanmal-
ningarna géllande valdtékter pa Viking Line
TallinkSilja och Rederi Eckeréo AB som an-
milts i Sverige. Dessa 54 svenska anmélningar
visar ett starkt samband mellan alkohol och
overgrepp. Alla brottsoffer utom fyra var be-
rusade. Manga var kraftigt berusade eller rent
av redlosa, ett flertal hade problem att i detalj
minnas vad som hént. Medelaldern f6r mals-
dgande (brottsoffer) ar 24 ar. Medelaldern hos
de identifierat missténkta ar nagot hdgre dn hos
brottsoffret, 25 &r. Aldern hos de oidentifierade
misstidnkta skiljer sig inte, utan anges oftast som
“mellan 25 och 30”. Graden av berusning hos
de missténkta forovarna har inte varit lika hog
som hos brottsoffren. Men hir finns ocksa ett
morkertal eftersom en del identifieras langt
senare och andra inte hittas alls.



Standardglas

Standardglas ir ett internationellt matt pa alkoholméngd. Ett standardglas innehéller 12 g alkohol,

vilket motsvarar cirka 4 cl fyrtioprocentig sprit.

Ett standardglas (12 g 100% alkohol) ar lika med:

T eller T eller z eller . eller

Vin Starkvin Sprit
15 cl 8cl 4cl

Folkol Starkol
50 cl 33d

Tumregel: Det tar ca tva timmar att bryta ner 4 cl sprit (1 starkdl 33 cl, 1 glas vin). Nedbryt-
ningen sker i konstant takt och gar inte att paverka.

Effekter av vad och hur du dricker
Promillehalten i blodet avgdrs bland annat av:

® Hur mycket och hur snabbt du dricker. Ju
snabbare och ju mer alkohol du dricker desto
mer berusad blir du. Om en person hiller i sig
sex stycken 33 cl flaskor starkdl pd en timme
hinner levern inte bryta ned den forsta 6len
forrdn man fyller pd med den andra varfor man
snabbt kommer upp i en hog promilleniva.

® Hur starka drinkar du dricker. Ju starkare

drinkar du dricker desto snabbare blir du berusad.

® Hur mycket du viger. Din kroppsvikt paver-
kar promillehalten, 1ag vikt ger hog promillehalt.

® Om du ir kvinna eller man. En kvinna tél i
regel mindre alkohol &n en man. Om en kvinna
dricker tva tredjedelar av den mingd en man
dricker, s kommer de upp i ungefdar samma
promilleniva. Det beror pa att kvinnor oftast
vager mindre och har mindre vétska i kroppen
att spdda ut alkoholen med.

® Om du éter samtidigt som du dricker. Det

tar langre tid for alkoholen att komma ut i
blodet om du éter i samband med att du dricker
alkohol. Levern far da mer tid for att bryta ned
alkoholen och promillehalten kommer inte upp

i samma hoga niva, som om du skulle dricka
pa fastande mage. Genom att dta en riktig mal-
tid i samband med att du dricker alkohol kan
du néstan halvera din promilleniva.
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Narkotika

Varfor en narkotikafri krogmiljo
Narkotikapaverkade gister innebér en fara for
savil andra géster som personal. En paverkad
person dr opalitlig och kan bete sig aggressivt
och okontrollerat. Om nagon pa din arbetsplats
anvinder narkotika innebdr det néstan alltid att
omgivningen drabbas. Det kan skapa oro och
dalig stamning och drogerna gor att reaktions-
formagan forsamras. Med narkotikapaverkade
personer i arbetsgruppen okar risken for
olyckor. Personal som missbrukar narkotika
tillater lattare att ocksa géster missbrukar.

Vanliga tecken pa narkotikapaverkan
Amfetamin och kokain paverkar det centrala
nervsystemet. Amfetamin kan injiceras, sniffas
eller blandas ut i vitska och drickas. Amfeta-
min och kokain framkallar ett rus som ger
kénslor av 6kad energi, sjdlvfortroende och
skdrpt sinnesmedvetenhet. Kokainruset varar
cirka 40 minuter, amfetaminruset i flera timmar.

Tecken pa paverkan av amfetamin eller koka-
in kan vara spanda kékar, stora pupiller, extrem
pratsamhet och ett ”speedat” beteende. Per-
sonen kan upptrada forcerat, sjalvsidkert och
arrogant. Andra tecken kan vara att han eller
hon tal mycket alkohol utan att bli berusad.

Ecstasy (mdma 3,4-metylendioximetamfeta-
min) har bade centralstimulerande och hallu-
cinogena egenskaper. Det forekommer i regel
som tabletter med symboler instansade. Den
som tar ecstasy blir positiv till sin omgivning.
Personen blir “kramig” och 6ppen och far en
kénsla av okat sjélvfortroende, dkad energi
och styrka. Vid hogre doser fas hallucina-
tioner. Tecken pé ecstasypéaverkan kan vara
stora pulserande pupiller, rodnad, svettningar,
spianda kékar och snedtuggning. Kropps-
temperaturen hojs kraftigt och personen kan
dricka mycket. Ecstasy brukar inte kombine-
ras med alkohol.

SAFE BALT!




GHB (gammahydroxibutyrat) ar en klar
och lite trogflytande vitska som ofta forvaras
i PET-flaskor. GHB-ruset varar i 3—4 timmar
och paminner om ett milt alkoholrus. Man
kan kénna sig lycklig, avslappnad och sensuell.
Aven vid doser som leder till djup sémn eller
medvetsldshet kdnner sig anvdndaren pigg
efter uppvaknandet. Preparatet dr mycket
svardoserat. En dos som vid ett tillfdlle ger en
mycket liten ruseffekt kan vid ett annat vara
dodlig. Det forekommer att den som plotsligt
vaknar upp ur ett djupt GHB-rus drabbas av
panik och dé blir aggressiv och farlig for sin
omgivning. Senare kan personen ha svart att
minnas vad som hént. Det &r svart att uppticka
GHB-missbruk bara genom att observera
personers utseende och beteende. En del ung-
domar tar GHB i stillet for eller som komple-
ment till alkohol.

Hasch och marijuana &r de vanligaste cannabis-
produkterna. Hasch ar kdda som blandas med
bindemedel och pressas till kakor som oftast
ar bruna eller svarta. Marijuana ér vissa tor-
kade delar fran cannabisplantan. Det vanli-
gaste dr att hasch och marijuana réks och det
luktar sotaktigt, som rokelse eller brant grés.
Ruset ar i regel 6ver pa 2-3 timmar. Tecken
pa den som missbrukar cannabis kan vara
roda 6gon, stora pupiller och intensiv ldngtan
efter sotsaker. Reflexerna blir langsammare
och rorelser osédkra. Pulsen hdjs och munnen
blir torr. Huvudvirk, yrsel och illaméende ar
vanligt. Uppfattningen om tid och rum f{or-
vanskas. De vanligaste negativa ruseffekterna
av cannabis dr angest, olust, panikkanslor
och forfoljelsemani, speciellt bland nyborjar-
anvéndare.

Vad kan fartygen kan gora for att forebygga

narkotikaanvéndning?

e Utveckla samarbetet med polisen i berdrda
lander.

® Utarbeta enkla regler for vad personalen
ska gora om den misstdnker att personal
eller géster missbrukar narkotika.

® Ha god belysning i lokalen och undvika
morka horn.

® Kontrollera riskutrymmen kontinuerligt.




Konflikthantering

Utbildningen Ansvarsfull Alkoholservering
innehéller ett moment som heter “konflikthan-
tering”. Momentet uppmuntrar till att reflektera
over hur man sjélv som personal kan agera
preventivt for att inte hamna i situationer som
upplevs som en last konflikt. Ett sétt att arbeta
med konflikthantering &r att praktisera olika
situationer med hjélp av rollspel: att neka en
berusad gést mer alkohol, att géra dlderskon-
troll, att hitta nya sétt att siga samma sak, att
skapa Oppningar i samtalen i stdllet for att bara
sdtta granser.

Men det &r inte bara den enstaka arbetstagaren
som hamnar i fokus. En av de viktigaste fak-
torerna for att krogen ska bli en bra arbetsplats
ar hur bra gruppen arbetar och stottar varandra.
Pa en bat ér detta extra viktigt. I var utbild-
ning pa fartygen har vi pratat mycket om
betydelsen av samsyn, som t ex samsyn pa
berusningsgrad. Nér dr en person for berusad?

Hur definierar vi sexuella trakasserier? Det &r
viktigt att personalen har en samsyn runt de
olika frdgorna som kan uppsta, sa att man kan
hdmta styrka av varandra nir man behdver
sétta grinser for gdsterna. Om reaktionerna pa
ett och samma beteende &r allt for olika mellan
personalen s& kommer det att upplevas som
nyckfullt. Diskussionerna som bor foras ska
ta sitt avstamp i bade lagar och arbetsplatsens
policydokument.

Exempel pa delar som bor tas upp under en

utbildning i konflikthantering:

o Att forebygga “onddiga” konflikter.

e Konkreta verktyg for att uppritta effektiv
tvaviagskommunikation.

® Att veta vad lagen séger ir en sak, att prak-
tiskt tillimpa den en annan.

® Att vinda dina problem till dina styrkor.

® [dentifiera vinsterna med alkohollagen.

e Kroppssprakets betydelse och sé paverkar
du kroppsspraket.

® Att arbeta med samsyn inom gruppen.



Alkoholpolicy

En policy ér en avsiktsforklaring och ger rikt-
linjer for att styra beslut och uppna 6nskade
mal. Den policy som dr gemensam for de tre
rederierna &r en passagerarpolicy. Tillsammans
med en genomarbetad handlingsplan blir dessa
dokument ett viktigt stod och en trygghet for
personalen om nagot alkoholrelaterat problem
skulle intraffa.

En alkoholpolicy pa fartygen har skapats uti-
fran respektive lands lagar samt fartygens egna
ordningsregler. Fran 2013 har Viking Line, Silja
Tallink och Rederi Ecker6 AB en gemensam
alkoholpolicy for passagerarna. Utifrén detta
har de olika rederierna uppmuntrat sina fartyg
att utarbeta och vidare utveckla en handlings-
plan kopplad till policyn for att arbeta i enlig-
het med ett ansvarsfullt alkoholserverande.

Alkoholpolicy fér passagerarna

Ta ombord

e Det ar inte tilldtet att medfora alkohol for konsumtion ombord.
e Vi slapper inte ombord redan markbart berusade passagerare.

Tax Free-forsaljning ombord

e Vi kontrollerar alltid unga passagerares legitimation.

e Det ar inte tillatet att dricka alkohol som &r inhandlad i Tax Free i restauranger,
hytterna eller andra allmanna utrymmen ombord.

e Det ar inte tilldtet att kdpa alkohol till passagerare som ar under 18 ar.

e Vi sdljer inte kylda styckvisa drycker med alkohol i Tax Free.

Ansvarsfull Alkoholservering i barer och restauranger

e Vi sdljer inte alkohol till redan markbart berusade gaster.
e Vi saljer inte alkohol till gaster under 18 ar.
e Det dr inte tillatet att dricka alkohol ink&pt i restaurangerna i hytterna eller andra

allmanna utrymmen ombord.



Hur skriver man en handlingsplan?

Varje arbetsplats dr unik och maste darfor utga
fran sin egen situation och sina egna forutsétt-
ningar nér de ska skriva sin handlingsplan.
Det ér en fordel om handlingsplanen omfattar
bade alkohol, ldkemedel, narkotika och andra
droger.

En handlingsplan gors for till exempel ett ar i
taget, och anger vilka insatser som kommer att
ske under en bestdmd tidsperiod. Till exempel
hur utbildning eller andra aktiviteter for olika
grupper kommer att organiseras under aret.

En handlingsplan underlittar situationen nir
problem uppstar. Det dr en véigledning, hur
man ska agera vid ett eventuellt problem som
inte sammanstdmmer med foretagets policy.

Nagra fragor att diskutera kring nar ni
utformar en handlingsplan

Regler

® Ska vi ha sdrskilda regler for sarskilda
avgangar?

® Hur ska vi ha det pé speciella eventkryssningar?

® Ska vi ha olika regler pa vardagar och helger?
T ex tider for barn i discot.

® Ska undantag forekomma? Nér? Vem? Hur?

Tidiga insatser

® Vilka behdver utbildning/information?
Behovs sirskilda insatser till vissa grupper?

® Nir ska utbildningen ske? Vem har ansvaret?

® Vilken utbildning/Information behovs?

® Vilka rutiner behdver vi for att sprida var
policy?

Resurser och ansvarsfordelning

® Vem ansvarar for vad?

® Vilka resurser har vi?

® Vad har vi mandat att gora?

® Vilken roll har vi? Vilka andra aktorer kan
vara till hjélp?

AKkuta atgirder/rutiner

® Vad hiander om nagon &r ”for full”/drogpa-
verkad/ under 18 ar och dricker alkohol?

® Vem har ansvaret att gora nagot? Vad ska man
gora i det akuta skedet? Vad gor man dérefter?

® Vad gor vi om det inte funkar vid forsta
forsoket?

Uppfoljning av handlingsplanen

® Vad ska vi ha for rutiner for uppf6ljning?
Vem ansvarar for uppfoljningen? Har vi
foljt intentionerna? Nér/hur ofta ska den
f6ljas upp?

® Vilken effekt har policyn fatt?



Kontaktformular

Hur ska du lasa kontaktformularet?

Det &r fartygets flagg och territorialvatten som styr vilket land du ska kontakta i forsta hand. Med
svensk- och finskflaggade fartyg &r det relativt enkelt. Har styr territorialvattnet vilket land som ska
kontaktas. Skillnaden &r estniska fartyg dar Estland, enligt teorin alltid ska kontaktas men kanske
inte dr nagot som tillimpas praktiskt.

RESPONSIBLE AUTHORITY FOR CONDUCTING THE FIRST INVESTIGATION STEPS IN CASE OF SUSPECTED RAPE ON FERRY

Ferrys
Territorial Sweden Finland Estonia
Waters
Sweden: Sweden: Estonia:
24 h command centre: 24 h command centre: Prosecutor’s office:
+461 0564 0734 +461 0564 0734 +372 512 5470
Prosecutor's office: Prosecutor’s office: 24 h command centre:
+461 0562 5610 +461 0562 5610 +372612 4100
(office hours 8.00-16.00) (office hours 8.00-16.00) or
+461 0562 5680 +461 0562 5680 Sweden:
Sweden | (outside office hours 16.00-08.00 | (outside office hours 16.00-08.00 )
24 h command centre:
+461 0564 0734
Prosecutor's office:
+461 0562 5610
(office hours 8.00-16.00)
+461 0562 5680
(outside office hours 16.00-08.00
Finland: Finland: Estonia:
Helsinki: Helsinki: Prosecutor’s office:
24 h command centre: 24 h command centre: +372 512 5470
+358 71877 4033 +358 71877 4033 24 h command centre:
Turku: Turku: +372 612 4100
24 h command centre: 24 h command centre: or
+358 46597 9339 +358 46597 9339 Finland:
Finland Mariehamn: Mariehamn: Helsinki:
24 h command centre: 24 h command centre: 24 h command centre:
+358 1852 7100 +358 1852 7100 +358 71877 4033
Turku:
24 h command centre:
+358 46597 9339
Mariehamn:
24 h command centre:
+358 1852 7100
Estonia: Estonia: Estonia:
Prosecutor’s office: Prosecutor’s office: Prosecutor’s office:
Estonia | +372 512 5470 +372 512 5470 +372 512 5470
24 h command centre: 24 h command centre: 24 h command centre:
+372 612 4100 +372 612 4100 +372 612 4100
Authorities of first port | Authorities of first port | Authorities of first port
. in Sweden or Finland. in Sweden or Finland. in Sweden or Finland.
International | Estonia only if the victim | Estonia only if the victim
or suspect is an Estonian | or suspect is an Estonian
citizen. citizen.




Webbplatser med information

SVERIGE

Polisen
www.polisen.se * Tel: Polisens vixel 114 14

Haér hittar ni all nédvéndig information och kontakt-
uppgifter till polismyndigheten i Sverige.

STAD
www.stad.org

Har hittar ni information om den reguljara AAS
utbildningen i Stockholm, utbildningar inom krogar
mot knark, chefsutbildningen etc. Under fliken utbild-
ning/restaurant hittar ni information om arbets-
metoden ansvarsfull alkoholservering.

Folkhélsoinstitutet, FHI
www.fhi.se

Statens folkhélsoinstitut utvecklar och formedlar
kunskap for battre hilsa.

BRIS
www.bris.se

Hér kan du fa information och ston nér det géller
frdgor runt barn och ungdomar.

Transportstyrelsen
www.transportstyrelsen.se

Transportstyrelsen arbetar for att uppna god till-

génglighet, hog kvalitet, sdkra och miljoanpassade
transporter inom jarnvég, luftfart, sjéfart och vig.

De tar fram regler, ger tillstand och foljer upp hur

de efterlevs.

Socialjouren Sverige
Tel: +46-8-508 400 00, dygnet runt
E-post: socialjouren@stockholm.se

Socialjouren ansvarar for stadens socialtjanst pa icke-
kontorstid. Under kontorstid kontaktar du socialtjéns-
ten i din stadsdel. Kvillar, natter och helger kan du
kontakta socialjouren om du behdver akut hjélp vid
till exempel: Familj- och relationsproblem, vald i
familjen, beroendeproblematik.

Socialtjénsten Sodermalm
Tel: +46-8-508 12 000

Socialtjinsten Ostermalm
Tel +46-8-508 103 10

FINLAND

Polisen

www.poliisi.fi

Har hittar ni all nédvéndig information och kontakt-
uppgifter till polismyndigheten i Finland.

Valvira

www.valvira.fi

Under fliken styrning och tillsyn hittar ni informa-
tion om den finska alkohollagstiftningen och dess
styrning.

Mannerheims Barnskyddsforbund

www.mll.fi

Innehéller information om organisationen och mate-
rial riktat till fordldrar, skolor och andra som jobbar
med barn.

ESTLAND
Polisen
www.politsei.ce

Har hittar ni all n6dvandig information och kontakt-
uppgifter till polismyndigheten i Estland.

ALAND

Polisen
www.polis.ax

Har hittar ni all nédvéndig information och kontakt-
uppgifter till polismyndigheten pa Aland.

BRIS, Aland

www.bom.ax

Barnens hjilptelefon +358-8-25 254

Hir hittar ni all nddvindig information kring Alands

Barnombudsman och BRIS hjilptelefon for barn pa
Aland.



