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Seminarierapport

Den 22 september 2011 anordnade projektet Quadruple ett spridningsseminarium med

titeln Quadruple Helix som metod att frimja kvinnors foretagande. Malet var att disku-

tera hur vi kan starka smaforetag och kvinnors innovationer och dela projektets erfaren-

heter av forskning och resultat fran en Quadruple Helix process i praktiken.

Programmet sag ut som foljande:

9:30

10:00

13:00

13:45

14:15

14:50

15:15

16:00

Vilkommen och nagra ord om innehéllet f6r dagen - Sofia Hiandel, Norrtélje
kommun & Britt-Marie Thorstensson WINNET Sverige

Quadruple Helix som metod for att framja kvinnors féretagande — Malin Lind-
berg, Luled Tekniska Universitet, Monica Lindgren och Johann Packendorff,
KTH

Hur stods kvinnors foretagande i Norden? — En genusanalys - Katarina Petters-
son, Nordregio

Klusterbygge inom besoksniringen i Roslagen. Sofia Handel, projektledare
Quadruple. Margareta Spang, Resurscentra BalticFem

E-team Roslagen - sd hir gjorde vi! Foretagare i projektet beréttar om sina erfa-
renheter

Quadruple MobiTourist — en transnationell mobilapplikation gemensam for tre
destinationer. Ole Bergen, Abo Akademi.

Hur kan projektets erfarenheter tillvaratas i det fortsatta regionala arbetet for att
framja kvinnors foretagande? Elsmarie Fjillstrom, Lansstyrelsen i Stockholms

lin

Tack for idag!



Vadlkommen och nagra ord om innehallet for dagen - Sofia Handel,
Norrtdlje kommun och Britt-Marie Thorstensson WINNET Sverige

Sofia hilsade vilkommen och presenterade projektet. Quadruple ér ett 2-arigt INTER-
REG-projekt finansierat av EU — Central Baltic INTERREG IV A programme (75% )
och Tillvaxtverket / Resurscentraprogrammet (25 %). Projektet dr ett samarbete mellan 3
lander: Sverige, Finland, Estland dér fyra sektorer samarbetar: offentlig, privat, forskning
och det civila samhillet. Atta partners ar involverade i projektet:

* Norrtilje kommun

* BalticFem

*KTH

* Lansstyrelsen i Stockholms lan

* Abo Akademi University

* Eurohouse

* Ladanemaa Tourism Association

* Foundation Saaremaa University Centre
* + extra partner - WINNET Europe

Quadrupleprojektet syftar 6vergripande till att atgérda brister i jamstélldhet vid foretags-
och klustersatsningar utifran tre utgdngspunkter:

* Paverka foretagsframjande strukturer sa som klusteriniativ, entreprenérskapsprogram
och innovationssatsningar att bli battre pa att integrera jamstalldhet och ha ett genus-
perspektiv.

* Framja fler satsningar pé kluster i branscher dar manga kvinnor ar aktiva

* En egen klustersatsning for turistniringen i skirgdrden runt centrala Ostersjén med
malet att 6ka tillvixt och konkurrenskraft.

Arbetsomraden: Gender mainstreaming, kluster och IKT.

Mal

* Strategier och metoder for jamstalldhetsintegrering i entreprendrskaps, innovations-
och klusterprogram

* Bittre forutsattningar for foretagarkvinnor att kunna ta del av foretagsfrimjande insat-
ser

* Lokalt och regionalt klusterinitiativ. Nya transnationella natverk mellan foretag(are)

* Okad potential for tillvixt inom turistnéringen

* Kreativa kopplingar och samverkan mellan aktorer i turistnaringen och teknikbase-
rade kluster

* Nya IT-applikationer for turistniaringen



Forvintade resultat:

* Nya transnationella nitverk mellan féretag(are) och foretagsframjare

* Okad potential for tillvixt inom turistniringen

* Strategier for jamstélldhetsintegrering i entreprendrskaps-, innovations, och kluster-
program

* Battre forutsattningar for kvinnor som ér foretagare att kunna ta del av foretagsfram-
jande insatser

* Kreativa kopplingar och samverkan mellan aktorer i turistndringen och i teknikbase-
rade kluster

* Nya IT-applikationer for turistnaringen

Sofia Handel férklarade ocksa vad kluster och klusterinitiativ &r:

Kluster definieras pa foljande sitt:

“Geografiska koncentrationer av relaterade foretag och aktdrer som préglas av ett dmse-

sidigt beroende och paverkan pa varandra. Ett kluster utgar frin att det finns geografiska
koncentrationer av relaterade foretag och andra aktdrer som béde konkurrerar och sam-
verkar” . Ett exempel av kluster: Silicon Valley, Fordonsteknik i Vastsverige, Gnosjo

Klusterinitiativ &r:
“Ett organiserat utvecklingsarbete knutet till ett gemensamt verksamhetsomrade. Detta
samarbetsprojekt mellan foretag och myndigheter och/eller forsknings- och utbildnings-

institutioner sker i syfte att stirka ett klusters tillvaxt och konkurrenskraft”.




Britt-Marie Thorstensson tog dérefter vid och gav en bild av organisationen WINNET
Sverige och projektet Winnet 8.
Hon inledde med att sdga att intresset for vad som hander inom jamstélldhetsomradet
och resultat fran projekt saisom WINNET 8 och Quadruple ér stort inom EU, bade inom
DG-regio och inom kommissionen. Britt-Marie framholl att det ar viktigt att uppna poli-
cypaverkan och att kunna visa konkreta resultat for att forbattra jamstalldhetssituationen
ar ett viktigt patryckningsmedel.

WINNET 8 (www.winnet8.eu) ar ett EU-projekt syftande till att frimja nytankande
inom jamstélldhet i Europa. Man fokuserar pa foljande:

* motverka konssegregering pa arbetsmarknaden
* paverka politik och strategier
* framja bdsta praxis (bl.a. Resurscentra som en metod for att genomfora mélen)

Overgripande mal:

Att bidra till regional tillvaxt genom att starka kvinnors deltagande pa arbetsmarknaden
med fokus pa:

* Horisontellt segregerade arbetsmarknader

* Bristen pa kvinnor inom innovation och teknik

* Bristen pa kvinnor som foretagare

Projektets syfte ar att utforma strategier och utvecklingsplaner pa regional, nationell och
EU-niva som avser kvinnors stdllning pa arbetsmarknaden och att sikerstilla att dessa
strategier integreras i programmen. Deltagare fran 8 europeiska ldnder och 9 regioner
ska arbeta tillsammans for att med utgangspunkt i den goda praxis som utvecklats och
identifierats i tidigare projekt 6ka kvinnors deltagande inom icke-traditionella omraden.

Genom interregionalt utbyte av basta praxis, studiebesok, seminarier, forskning och
rundabordsamtal, ska handlingsplaner utvecklas med inriktning pa metoder som kan
forbattra kvinnors stéllning pa arbetsmarknaden.

Regionala fleraktorsgrupper bildas som en arena for samarbete mellan myndigheter pa
lokal, regional, nationell och europeisk nivd, i grupperna ingér politiker och beslutsfat-
tare, foretag, forskningsinstitutioner, resurscentra for kvinnor och andra ideella organi-
sationer.

Genom detta projekt kommer partnerregionerna att kunna dra nytta av:

* Omarbetade och forbéttrade strategier for jamstélld lokal och regional utveckling med
stod av resurscentra for kvinnor

* Okad kunskap om hur strategier och bésta praxis som tagits fram i resurscentra for
kvinnor kan utformas for att framja kvinnors deltagande pa arbetsmarknaden och
sarskilt inom innovation, IT-teknik och féretagande, och for att motverka en konsupp-
delad arbetsmarknad



* Handlingsplaner frén 8 lander och 9 Regionala struktur- och socialfondsprogram
(ROP) for paverkan och tillaimpning av strategier och utvecklingsprogram pa EU-niva
om hur resurscentra for kvinnor kan verka som aktorer

* En handbok innehallande 55 tips i basta praxis fran olika resurscentra for kvinnor och
andra projekt med genusperspektiv

Komponent I: Projektledning och koordinering
Mal:
Ett valfungerande projekt ddr malen uppnas med smidig rapportering till programmet.

Komponent II: Kommunikation och spridningsmal:

* Att sdkerstilla en effektiv kommunikation inom partnerskapet

* Att ta fram en europeisk kommunikationsstrategi och spridningsplan 2010-2011 for
spridning av projektets resultat

* Att hoja medvetenheten hos viktiga politiska aktorer och beslutsfattare i fragor som
beror konssegregering pa arbetsmarknaden

* Att 6ka och forbittra regional kunskap om hur strategier och utvecklingsplaner ska
utformas for att frimja kvinnors deltagande pé arbetsmarknaden med fokus pa innova-
tion, I'T-teknik och foretagande

Komponent III:

Overforing av god praxis till strukturfondernas integreringsprogram Det viktigaste
verktyget for att skapa och uppritthélla utbyte av erfarenheter och for att éverfora basta
praxis dr de regionala fleraktorsgrupperna, MAG. De bestér av cirka 12 nyckelperso-
ner fran varje deltagande lands region och representerar alla de fyra grupperna som ar:
politiker och beslutsfattare, offentliga aktorer, resurscentra f6r kvinnor, entreprenorer,
utvecklings- och forskningsorganisationer samt foretag.

Mal:

* Att uppritta 9 regionala handlingsplaner under den kommande EU-programperioden
for att paverka strategi- och utvecklingsplaner i struktur- och socialfondsprogammen
for att forbattra kvinnors stéllning pa arbetsmarknaden i 8 lander och 9 regioner

* Att skapa ett regionalt néatverk i de 9 regionerna som fortsétter att genomféra den fram-
tagna regionala handlingsplanen efter att Winnet 8-projektet har avslutats

* Att 6ka mojligheterna till samarbete och nétverkande for fleraktorsgrupperna samt att
utbyta och ta tillvara betydelsefulla kunskaper och erfarenheter for att forbattra kvin-
nors stéillning pa arbetsmarknaden



Quadruple Helix som metod for att framja kvinnors foretagande
— Monica Lindgren, Johann Packendorff, KTH och Malin Lindberg,
Lulea Tekniska Universitet

Monica Lindgren inledde presentationen med att ge en bakgrund till forskningsldget om
kvinnors foretagande och framholl ett antal brister i forskningen kring entreprendrskap.
Det ér av vikt att notera att:

* Studier kring entreprendrskap gors bland man om mén
* Studier gors av foretag som ar maskulint priglade

* Hjaltemyten ar stark

* Framgangshistorier utan problematisering lyfts fram.

Det faktum att forskningen om entreprendrskap dr dominerad av min innebdr att synen
pa innovation blir maskulint orienterad. En konsekvens av detta dr att “hjaltemyten”
fortfarande ér stark. Det ér viktigt att arbeta pa ménga olika fronter for att nyansera vért
synsatt. Det dr av vikt att vélja litteratur i utbildningen med omsorg.

Hur ser da forskningsliget ut?
Man kan tala om tre vagor: 1980, 1990 respektive 2000.
Forskningen har fokuserat pa jamfoérande aspekter, gruppen som sadan samt surveys och
cases. Fortfarande ser man samma typ av problematik.

Det dr av intresse att notera att forskningen har ett kvantitativt perspektiv pa det méan
gor, medan det kvinnor gor studeras ur ett kvalitativt perspektiv.

Vad siger forskningen?

I korthet:

* Kvinnors entreprendrskap har karaktériseras av osynlighet, anpassning och mangfald

* Europeisk och skandinavisk forskning har varit féregangare (jfr Lindgren, 2000, Ahl,
2002; Holmquist & Sundin, 2002; Javefors Grauers, 2002, Dareblom, 2005, Berglund,
2006, Gherardi & Poggio, 2007, Aaltio, 2008).

Det ér relevant att fokusera pa framgéngsrika kvinnor. Varfor ar de framgangsrika? Vad
kan vi ldra oss av dem? Det dr ocksd nodviandigt att vara varse att kvinnors situation i
olika ldnder skiljer sig mycket at. Man kan exempelvis fundera kring familjesituatio-
nens inverkan pa foretagsklimatet. Det dr ocksa viktigt att beakta institutionella hinder.
I allméanhet finns nu tid f6r bade kvinnor och mén att paborja en karridr innan man far
barn. Men da barnen vil kommer tenderar kvinnor att ta en paus fran entreprendrska-
pet.

Vi kan konstatera att forvantningar kring ansvar for hem och forvéntningar kring
karridr leder till olika forutsdttningar nar man startar féretag. Vidare: mén har forvint-
ningar om sin karridr medan kvinnor har férhoppningar om sin. Utbildning 4r centralt
for kvinnor nar de startar foretag.



FORSKNINGSRESULTAT:

*Kvinnor som foretagare uppvisar stor variation i sitt foretagande och som individer -
inga biologiska konsmonster.

*Kopplingen till traditionella konsroller stark, speciellt synligt dr detta i familjeforetag.
Man viljer ofta traditionellt feminint och maskulint stamplade arbetsuppgifter och
kompetensomraden.

*Kvinnors foretagande dr beroende av omgivningen och situationen, med stora skillna-
der mellan regioner och sektorer.

* Kvinnors foéretagande dr osynliggjort, detta giller framforallt handel och vardsekto-
rerna — dar mycket av entreprenorskapet sillan uppmarksammas.

* Det feminina foretagandet innebdr att man integrerar foretagandet i sin totala livsform
— foretagandet dr ett medel ej ett mal.

* Kvinnors inbrytning i maskulint stimplade sektorer majliggors i regel av en manlig
mentor som ger legitimitet at foretagandet.

*Omvandlingen av den offentliga sektorn har tydliga effekter for kvinnors foéretagande -
ibland ovintade som att det inte sdllan d&r man som startar eget nér traditionellt kvinn-
liga verksamheter laggs ut pa entreprenad eller privatiseras.

Innovationssystem som vag att forbéttra villkoren for kvinnors foretagande: Fran
Triple Helix till Quadruple Helix.

Malin Lindberg och Johann Packendorff tog 6ver stafettpinnen och berdttade om
Quadruple Helix som metod att framja kvinnors féretagande och de resultat man kom-
mit fram till inom projektet Quadruple.

Begreppet innovationssystem:

* Ett vél fungerande samspel mellan offentliga och privata aktorer med syfte att ta fram
nya innovationer i form av produkter, tjdnster, Iosningar och samverkansformer.

* Kan vara sektoriella, regionala eller nationella

* Innovationssystem skall bidra till utveckling, ekonomisk tillvixt, okad sysselsdttning

Triple Helix-modellen:

Finansiering

Policyskapande Offentlig sektor Universitet FoU
Innovationsstod Utbildning
Afférsradgivning Inkubatorer

Avknoppningar

Niringsliv

Entreprenorskap
Produktutveckling
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Innovationsproblematik:

* Regionaliseringen av innovationssystembegreppet problematisk — fran Silicon Valley
till Bergslagen?

* De fungerande innovationssystemen aterfinns i etablerade, tekniktunga branscher och
storforetag

* Sma- och medelstora foretag har betydligt simre moéjligheter att initiera och samverka
kring innovation och utveckling

* Sma, nystartade foretag star vid sidan om de etablerade innovationssystemen. Samti-
digt dr det dér sysselsattningspotentialen finns.

* Detta giller sdrskilt marginaliserat foretagande - tjdnstesektor, kvinnor, etniska mino-
riteter, glesbygd, férsérjningsorienterat, 6verlevnadsorienterat.

Quadruple Helix modellen: vad gor det civila samhallet?

Foljande forskning har genomforts inom ramen for Quadruple Helix Central Baltic-

projektet:

o Studie av QH-modellens funktionalitet — vilken roll spelar den "fjarde helixen’? (Lind-
berg et al, 2010 + 2011, kommande)

« Studie av villkoren fér kvinnliga foretagare i Finland (Levin, 2010)

« Studie av villkoren for kvinnliga foretagare i Estland (Kikkas, 2011, under slutredige-
ring)

« Studie av ett QH-inspirerat lokalt klusterprojekt i Norrtilje (Skoglund, 2011, kom-
mande)

« Triple Helix: Leydesdorff & Etzkowitz 1998

Financing
Policy formulation Academia R&D
Innovation support Government Education
Advisory services Incubators
Spin oft’s
Industry
Growth, male, manufacturing Big business, urban, technology-intensive
Survival, female, services SME’s, rural, people-intensive, breadwinning

Entrepreneurial venturing
Product and service development

Bildtext: Det delvis blinda Triple Helix

Kvarvarande problem:

« Innovationssystembegreppet passar inte automatiskt alla regioner
o Storforetagsinriktning

« Fokus pa tillverkande o/e teknikintensiva sektorer
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« Fokus pa traditionellt mansdominerade branscher

« Fokus pa urbant ndringsliv

« Fokus pa "mojlighetsdrivet” snarare én “noédvindighetsdrivet” foretagande
» Forutsatter resurser for samarbetsaktiviteter

Quadruple Helix model i Quadruple Helix Central Baltic:

Stockholm County Admi-
nistrative Board (SE)
Municipality of Norrtélje
(SE)

Saremaa University Centre
(EE) entrepreneurship
research

KTH — Royal Institute of

Vistabolands stad (FI) Government Academia Technology (SE) innovation
Destination Roslagen (SE) and gender research
intermunicipal collabora- Abo Akademi University (FI)
tive organization gender ant ICT research
”E-teams”; BalticFem (SE) NGO organizing
Regional teams of entrepre- Industry Civil society local female entrepreneurs

neurs collaborating in
EE,FI and SE

Local subcontractors and
technology providers in EE,
FI and SE

i)

Eurohouse (EE) NGO organizing
local female entrepreneurs
Lidnemaa Tourism (EE) local
tourism association, WINNET
Europe (EU)

ROLES, ACTIVITIES AND CHALLENGES IN BRIDGING THE GENDER GAP?

Vidareutvecklad variant av Quadruple Helix:

Financing R&D

Policy formulation Education

Innovation support Government Academia Incubators

Advisory services Spin-oft:s
Entrepreneurial Collaboration platform
venturing Industry Ciyil society legitimating link
Product and service— — — — — Competence & process
development development

carrying individual and
structural perspectives

Det civila samhallet utgor en samarbetsplattform. Problemtik av interesse ar i hur myck-

et information kan man dela nar man tjdnar pengar? Hur mycket kan man lita pa andra?

Smaforetagare behover inte akademin. Smaforetagare ser pa varandra som konkurrenter.



Bridging role of NGOs Bridging activities Bridging challenges and obstacles
Collaborative Non-hierarchical Short-term financing despite
platforms networking, business long-term needs. Difficult
collaboration nodes, trade-off for individual business
cluster incubators, owners between collaborating
arena for trustful and running their own firm.
communication and
information exchange,
carrier of common
goals and values.
Legitimating and Promoting gender Questioned legitimacy due to
linking mainstreaming in informal practices and being

legislation and busi-
ness support services.
Linking small busines-
ses to authorities and
academic institutions.

‘womens’ organizations. Seen as
competing with governmental
structures. Lack of local
legitimacy. Problems of creating
linkages to academic organiza-
tions.

Competence develop-
ment and process
innovations

Competence develop-
ment and process
innovations related to
firm categories usually
excluded in Triple
Helix systems.

Innovations not directly transfor-
mable into commercial products
and services not valued by other
helices.

Carrying individual
and societal dimen-
sions

Promoting bifocal
approaches emphasi-
sing gender change as
both individual and
structural.

Individual and structural aspects
of womens’ entrepreneurship
seen as controversial and irrele-
vant in business communities.

Det civila samhillets roll kan vara foljande:

1. Uppmérksamma kvinnors foretagande

2. Sammanlanka aktorer som annars inte traffas

3. Plattform for samarbete

4. Involvera nya aktorer

5. Navigation mellan individ och samhille

Sammantaget kan konstateras att det civila samhallet kan anta en valdigt viktig roll i

fraimjande av "marginaliserat foretagande” QH begreppet ér relativt nytt och Quadruple

ar ett av fa praktiska exempel dir modellen anvdnts praktiskt. For mer ldsning rekom-

menderas projektets rapportserie Quadruple Helix reports, tillgdngliga bl.a pa www.

quadruplehelix.eu.
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13.00 Hur stods kvinnors foretagande i Norden? — En genusanalys
— Katarina Pettersson, Nordregio

Nordregio ar ett ledande internationellt forskningsinstitut inom regionala studier som

bedriver strategisk forskning med malet att producera insatt och relevant material for

beslutsfattande pa internationell, nationell respektive regional niva.

Nordregio har sokt besvara foljande fragor:

* Vad sdger forskningen?

* Hur arbetar man pé nationell niva i de nordiska landerna?

* Vilka dr de dominerande synsitten pa kvinnors foretagande, i statliga stodprogram i
Norden?

* Vilka dr de problem som (underliggande) formuleras?

Tidigare forskning visade tre olika underliggande synsitt:

* Nyliberalt, ekonomiskt paradigm (tinkering- fixa/fuska)

*’Mellanparadigm’ - fattigdomsbekdmpning (tailoring -anpassa)

* Feministiskt paradigm (transforming-férandra)

(Braidford et al., 2008; Hedin & Pettersson, 2010; Mayoux, 2001; Pettersson, kommande
2012; Rees, 2005; Wilson et al., 2004)

Tre perspektiv kan ségas vara radande:

* Ekonomiskt perspektiv

* Kvinnofokuserat perspektiv

* Genusperspektiv (feministiskt perspektiv?)

Malet for det ekonomiska perspektivet dr ekonomisk tillvaxt genom stimulans av mark-

nadsekonomin. Dar ses kvinnor som en oanvind resurs men strukturella hinder diskute-

ras inte.

Det kvinnofokuserade perspektivet kombinerar det ekonomiska och det feministiska

perspektiven.

« Sdrskilda stod (finansiering) till kvinnor behovs, snarare dn att de dr del av det ordina-
rie systemet

« Projektbaserat stod

« Utbildning, mentorer, forebilder, natverk...

Genusperspektiv:

« Utmanar och férandrar de ordinarie stodsystemen - och genusordningen - i grunden
o Mal kring jamstélldhet

o Langsiktigt stod i ordinarie stodsystem

« Kritik mot marknadsekonomin

« Betonar kvinnors lika representation i ekonomiskt beslutsfattande

o Ser foretagande som praglat av genus (manlig norm)
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Hur arbetar man i Norden?

« Dansk handlingsplan for kvinnliga féretagare, 2009-2011
« Finskt program, 2008-2013

o Norskt program, 2008-2013

« Svenskt program, 2007-2009+2010 (+2011-2014)

« Isldndska dtgarder, sedan 1990-talet

Norge - ett genusperspektiv:

 Mal: jamstdlldhet/likestilling och mangfald i naringslivet samt ekonomisk tillvaxt

« Manga ministerier dr involverade

« Atgirder som: forildraledighet med 100% ersittning; pappakvot

« Stor budget

« Medvetenhet om genussegregerad arbetsmarknad och utbildning

“Regjeringa vil prioritere arbeidet med & fremje entreprenerskap blant kvinner over heile
landet og gjennom det skape eit meir likestilt og mangfaldig neeringsliv. Utgangspunktet
er at ein hogare del kvinnelege entreprenerar vil medverke til meir verdiskaping, storre
fleksibilitet, meir innovasjon og sterre omstillingsevne i gkonomien”(Departementa,
2008, s. 5).

Danmark - ett ekonomiskt perspektiv:

o Fa aktorer

o En begrinsad plan

« Inget egentligt problem

« For fa kvinnor bidrar till den ekonomiska tillvixten (egna 6nskningar?)

« Kvinnor som siamre foretagare én mén (saknar rétt kunskaper, nitverk och rétt drivkraft)
“De eksisterende ordninger opfylder allerede kvinders behov ved start og veekst af virk-
somhed. Eksempelvis tilbyder vaksthusene personlige vejledningsforlgb, der mélrettes
den enkelte iveerkseetter — og dermed de seerlige behov eller udfordringer, som henholds-
vis kvindelige eller mandlige iveerksaettere star overfor”. (Erhvervs- og byggestyrelsen,
2008, s. 37).

Finland, Island och Sverige har ett kvinnofokuserat perspektiv:
o Finland

— Begrinsat program

— ESF-finansiering

- Viss medvetenhet om genussegregation

o Island

- Ingen plan, men projekt sedan 1990-talet

— Vissa atgarder kring jamstalldhet

— Skapa arbetstillfdllen och hjélp med nyforetagande
— Mikrokrediter

14



« Sverige

- Omfattande program

- Affarsutveckling

- Ambassadorer (framst till skolelever och studenter)
- Viss medvetenhet om genussegregation

— Utbildning i genusperspektiv

Underliggande problem i mél formuleringarna (Bacchi, 1999):

o Mal:

— Oka kvinnors foretagande for att tillvixten (DK, Fi, No, Sve)

= Kvinnor bidrar for lite till tillvaxten: de ska blir foretagare for att bidra till tillvixt (inte
for sin egen skull)

- Hogre andel kvinnor bland féretagarna (No, Sv)

= kvinnor utgor en alltfor liten andel av foretagarna

Mal: Jamstallt naringsliv (No)
= Ojamstallt naringsliv

Mal: Uppmuntra kvinnor att starta foretag (DK, Sv)
= Alltfor fa kvinnor onskar starta foretag (kvinnor saknar den rétta drivkraften?)

Mal: Forandra attityder till kvinnor som foretagare (No, Sv)
= Attityden ar problematisk (men hos vem - framst skolelever och pé universitet, inte
aktorer i det ordinarie systemet)

Mal: Oka kunskaperna om kvinnors féretagande (No, Sv) och tillgdngen till statistik
(DK, Fi, No, Sv)
= Det saknas kunskaper och statistik

Slutsatser:

o De flesta program tar inte genus/jamstilldet pa allvar - riskerar att bli kontraproduk-
tivt: stod till kvinnor kan cementera status quo i genusordningen

« Inga langsiktiga satsningar integrerade i de ordinarie stodsystemen

« Omedvetenhet om att formulering av mal och atgérder skapar genus

Hur kan kvinnors foretagande i Norden stodjas?

« Politiskt stod dr nodvandigt (inte sjalvklart en del av ordinarie verksamheter)!

o Sdrskilt stod till kvinnor — kvinnofokuserat perspektiv behdvs — som komplement till
projekt med genusperspektiv!

« Medvetenhet om att ‘genus gors’ behovs!

« Vilken sorts genus vill man gora?
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Hur stodjer man kvinnors foretagande, i den nordiska glesbygden?

o Brautargengi ("Allmdn acceptans”), Reykjavik och islandska landsbygden, kurs for
nyféretagande, sjalvfortroende

o Huldra, Sogn & Fjordane, Norge, kurs for nyforetagande

o Plato Q & VaekstHjulet®, Midtjylland, Danmark, verksamhetsutveckling av foretag

» Fuuturi, Norra Savolax (Pohjois-Savo), Finland, affarsutveckling; tillvixt och interna-
tionalisering

» Euniquem - Kunden i fokus, Skellefted, Vdsterbotten, Sverige, kurs i genusperspektiv

for affarsradgivare
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Klusterbygge inom besoksnaringen i Roslagen. Sofia Handel, pro-
jektledare Quadruple. Margareta Spang, Resurscentra BalticFem.

Sofia Handel och Margareta Spang berittade om Quadruple Helix i praktiken och hur de
har jobbat i Roslagen.

Sverige och Estland har olika forutsdttningar. I Estland dr det en turistorganisation som
ar ansvarig partner for klusterbygget regionalt. I Sverige deltog Norrtélje kommun och
BalticFem, tva organisationer utan tydlig turismkoppling (vilket gors i organisationen
Visit Roslagen). Detta, samt anpassning efter lokala forutsédttningar och behov gjorde
att regionerna Vistra Estland och Roslagen jobbade lite olika inom Quadruple. Estland
jobbade mer strategiskt och tog fram gemensamma planer och strategidokument for
att binda ihop aktorerna i sitt regionala kluster. I Sverige har vi valt ett mer handgripligt
uppldgg genom att utveckla cykelpaket, karta, broschyr etc och fa ingéng ett nitverk av
smaforetagare.

Hur bygger man ett kluster?

Margareta och Sofia redogjorde for utvecklingen i projektet och konstaterade att inled-

ningsvis borjade diskuterades hur man skapar interesse for att delta i ett projekt av denna

typ. Det var svart att vicka interesse pa grund av att projektet upplevdes vara aningen
teoretisk. Det var manga metoder, workshops och idéer som diskuterades. BalticFem
borjade forutsittningslost med att:

* Bilda “E-team” - nétverk med ca 15 ftg. Klustersamverkan.

* Ambitost upplagg for ett utvecklingsprogram med workshops med olika tema; web,
sociala medier, milj6, natverkande, cross border konferenser osv. Men det var svart att
mobilisera och fa kontinuitet bland deltagarna

*Anledningen var att initialt var mél och vad foretagen skulle fa ut av det hela alltfor
diffust. Svart fa foretagarna att avsitta sin vardefulla tid. Det &r inte alltid relevant att
nétverka bara for natverkandets skull

Processen:

* Internationellt seminarium mars 2010; identifiera regionala kluster — Bygga pa ringle-
der/cirklar/vandringsled

* Froet grodde, vi funderade pa “Roslagsleden’, ridleder.... Tekniken i bakhuvudet. Ville
samla app och nitverk kring samma sak.

Cykelleden:

Man borjade med att brainstorma i gruppen. Valet foll pa cykling som tema eftersom det

ar flexibelt och enkelt gjorde att man kunde binda ihop foretagen i gruppen. Det fanns

ett embryo till cykelled pa plats, men det var likvdl en ny nisch f6r Roslagen, som var och

ar en outvecklad cykeldestination. Att ha en “aktiv semester” genom cykling ar ocksé en

vaxande gren av besoksndringen och det kidndes ratt affarsmassigt.

Projektet inledde en serie workhops med en "klustercoach” for att konkretisera ndtver-

ket. I workshops

Utvecklades nya cykelpaket och konkret samverkan mellan foretagarna. Ovningar och

arbete for att bli ett affirsnétverk.
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Gruppen identifierade ett “svart hal”, for att lyckas med cykelturism maste det finnas in-
formationsmaterial. Men i Roslagen fanns varken cykelkarta eller broschyr for andama-
let. Sa Quadruple E-team satte upp som mal att ta fram just en karta och en cykelguide
och lyckades dstadkomma just detta.

Sofia berittade att Quadruple initierat ett "lokalt innovationssystem” ddr ménga aktorer
samarbetat for att nd malen om nya produkter etc. Hon nimnde kontakter med Visit
Roslagen, olika kommunavdelningar, IT-foretag, kartforetag, E-team gruppen osv.

Resultat av arbetet i E-team och klusternitverkandet:

* Ny broschyr och karta (5000 ex redan slut)

* Finansieringslosningar

* Foretagarna gor konkreta saker tillsammans. T.ex. marknadsfor sig gemensamt pa
Skirgardsmadssan, samannonserar osv.

* Paketering av produkten och en gemensam fordljningskanal av dessa cykelpaket.

* Formaliserat natverk, kan stérkas pa sikt

* Mobilapplikationen Quadruple MobiTourist en plattform for fortsatt samarbete

Den stora lairdomen:

* Ambitiost projekt med manga delar

* Nyckeln: hitta nitverkets gemensamma ndmnare - det konkreta att samarbeta kring!

* Malet var transnationellt kluster; hade behdvt mer tid, men énda ett bra utbyte och
lardomar fran varandra

* Natverket barare av nagot nytt

E-team Roslagen — sa har gjorde vi! Foretagare i projektet berattar
om sina erfarenheter.

Foretagarna Kicki Skordell som driver Stjarnvretens Bed and Breakfast, Hannele Gladh
som paketerar och siljer resor i foretaget ResGladh och Carmen Lot med pensionatet
Grisslehamns gard delade med sig av sina erfarenheter av att arbeta i kluster. De menar
att det har varit en mycket positiv erfarenhet och de kommer fortsétta samarbetet. Istal-
let for att konkurrera samarbetar man nu. Att som liten foretagare befinna sig i ett nit-
verk 6kar synligheten, vilket samtliga tre upplevde som mycket viktigt. Att kunna dela pa
marknadsforingskostnader, tryck av broschyren etc har varit en avgorande faktorer for
att fa saker till stand.

Bade Kicki och Hannele berdttade att de inte hunnit se sd stora konkreta eftekter i form
av Okad forséljning av cykelpaket denna sommar. Troligen pga. att materialet kom i bor-
jan av sommaren och det fanns inte tid att sélja in produkten. Déremot sétter man stora
torhoppningar till sommaren 2012 i och med att det nu finns material att sprida och
anvédnda i inforséljning och marknadsféring under host och vinter.

Carmen berittade att genom projektet har man knutit nya kontakter och fatt 6kad kun-
skap om varandras foretag och kdnner man varandra dr det littare att skicka kunder till
varandra och rekommendera.
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Summasummarum vittnade foéretagarna om en intensiv var dér samtliga inblandade
arbetade hart for att na de uppsatta mélen och deadlines. Det finns en stolthet Gver att
ha fatt karta och broschyr till stand och férhoppningar om att det ska bidra till béttre
forsdljning pa nagra ar sikt.

Langsiktighet dr viktigt, det vi gor nu dr en investering for framtiden, avslutade Hannele
Gladh.

Hur kan projektets erfarenheter tillvaratas i det fortsatta regionala
arbetet for att framja kvinnors foretagande? Elsmari Fjallstrom,
utvecklingsledare enheten for infrastruktur och foretagande Lans-
styrelsen i Stockholms lan

Elsmari Fjéllstrom forsokte svara pa fragan om hur erfarenhet fran Quadruple Helix tas
till regionalt perspektiv. Laroplanen &r att alla aktorer ska vara med fran borjan.

Quadruple Helix:
* Vad har vi lart oss?
* Hur kan vi ta till oss kunskaperna for att bast stodja kvinnors foretagande och kluster

bygge?

Léaroplanen/curriculum:
* Forutsattningar : -att alla parter dr engagerade
* Uppstarten: -att alla stodjande aktorer ar med
* Logistiken:-underifranperspektivet viktigt, utga fran etreprendrernas behov och visio-
ner,
Kluster coacher: -behovs for att stotta och leda

Lardomar:

* Utvecklingsprogram: - foretagarna fick hjilp att utveckla och paketera, utbildning och
gemensam marknadsforing

* Teori-praktik: - deltagande forskare gav 6verblick och spegling samt utvecklade nya

innovationer tillsammans med foretagarna

* Jamstélldhetsintegrering: -Maste vara en del av klusterbygget

Tekniska perspektivet: - bast om man kan anvinda produkten redan i projektet

Resultat:

* — stirkt lokalt, regionalt och internationellt samarbete

* - lokala och regionala utvecklings- och handlingsplaner

* - natverkande

* - gemensam marknadsforing genom applikation o hemsida

* - bra rapporter och analyser

* - mojligheter till framtida samarbete, lokalt och transnationellt

* - nya kunskaper till myndigheter, forskning och civila samhallet (féreningar mm)
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Svarighet och hot:

* Kort tid och manga mal

* Svért att motivera entreprendrerna initialt

* Internationellt samarbete inte fullt utbyggt

* Svaga lokala nitverk

* Sprakproblem, kulturkrockar

* Brist pa resurser och intresse hinder for ev framtida samarbete

Hur kan da framtida klusterbyggande stodjas?

i branscher med hog andel kvinnor

* Vilka rad kan projektet ge till myndigheterna? Vad kan vi stédjande aktorer ta till oss?:

* Manga entreprendrer hade dalig kontakt med forskning och med myndigheter. Beho-
ver forbattras.

* Det civila samhallet tycks bygga en link mellan foretagare och myndigheter. NGOs ér
viktiga

Hur kan myndigheterna ta tillvara raden?
* Stodet maste komma i rdtt tid och ratt form
(tex cykelleden, ej sommartid for turistbranschen)
- -Det dr kanske inte alltid battre med stodstrukturer? ( Jamfor Sverige med Estland) Ska
ansvaret ligga pa foretagen eller myndigheterna?
- Stodet bor vara lokalt och anknyta till natverk
- Satsa pa de konstellationer dér det redan finns en vilja

* Stockholmsregionen utlyser nu stod fran Jordbruksverket och Tillvixtverket pa sam-
ma gang,

* Stad respektive landbygd, behovs mer kunskap om foretagare pa landsbygden

* Erfarenheterna fran Entreprendr Stockholm och Quadruple Helix tas till vara, tex i
kommande ESF projekt Stockholm Jamt & Likt , i pagaende arbete, en studie av foreta-
gens behov mm

Avslutning

Elsmarie Fjdllstroms dragning avslutade dagen och Sofia Héndel tackade de dryga tret-
tiotalet medverkande for deras aktiva deltagande. Alla fragor och diskussioner gjorde
seminariet intressant och Sofia hoppades att dagen varit larorik och givande for alla. Hon
intygade att hon sjdlv fatt manga uppslag och idéer att genomfora utifran vad som sagts
under dagen.
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